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ДОГОВОР № ______
холодного водоснабжения и водоотведения

г. Челябинск                                                                                                                                                 «   » __________ 201_ г.

Муниципальное унитарное предприятие «Производственное объединение водоснабжения и водоотведения» г. Челябинска (МУП «ПОВВ»), зарегистрированное постановлением Главы Администрации города Челябинска №365-п  от 15.05.95г., именуемое в дальнейшем Предприятие, в лице __________________, действующей на основании ____________________, с одной стороны, и ______________, именуемый в дальнейшем Абонент, в лице ____________________, действующего на основании ______________________, с другой стороны, именуемые в дальнейшем Стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

I. Предмет договора

1.1. По настоящему договору Предприятие, осуществляющее холодное водоснабжение и водоотведение, обязуется подавать Абоненту через присоединенную водопроводную сеть к централизованным системам холодного водоснабжения холодную (питьевую) воду (далее - холодную воду).

Абонент обязуется оплачивать холодную воду установленного качества в объеме, определенном настоящим договором. Предприятие обязуется осуществлять прием сточных вод Абонента от канализационного выпуска в централизованную систему водоотведения и обеспечивать их транспортировку, очистку и сброс в водный объект, а Абонент обязуется соблюдать режим водоотведения, состав отводимых в централизованную систему водоотведения сточных вод,  оплачивать водоотведение и принятую холодную воду в сроки, порядке и размере, которые предусмотрены настоящим договором, соблюдать в соответствии с настоящим договором режим потребления холодной воды, а также обеспечивать безопасность эксплуатации находящихся в его ведении водопроводных и канализационных сетей и исправность используемых им приборов учета.

1.2. Граница раздела балансовой принадлежности (эксплуатационной ответственности) по водопроводным и канализационным сетям Сторон определяется по границе балансовой принадлежности сетей водоснабжения и водоотведения  Предприятия.
1.3. Местом исполнения обязательств по договору является  граница балансовой принадлежности (эксплуатационной ответственности)  сетей водоснабжения и водоотведения Предприятия. 

II. Сроки и режим подачи холодной воды и водоотведения

2.1. Датой начала подачи холодной воды и приема сточных вод является дата заключения договора.

2.2. Перечень объекта(ов) по которым Предприятие осуществляет Абоненту  подачу холодной воды и прием сточных вод от него, сведения о режиме подачи холодной воды (гарантированного объема подачи воды (в том числе на нужды пожаротушения), гарантированного уровня давления холодной воды в системе водоснабжения в месте присоединения) приведены в Приложении N 1 в соответствии с условиями подключения (технологического присоединения) к централизованной системе холодного водоснабжения. Сведения о режиме приема сточных вод приведены в Приложении N 2.
2.3. Настоящий договор заключен в отношении нежилого(ых) или жилого(ых) помещения(й), расположенного(ых) в многоквартирном(ых) доме(ах), которое(ые) используется в предпринимательских целях.
III. Тарифы, сроки и порядок оплаты по договору

3.1. Оплата по настоящему договору осуществляется Абонентом по тарифам на водоснабжение и водоотведение, устанавливаемым в соответствии с законодательством РФ.
3.2. Расчетный период, установленный настоящим договором, равен 1 календарному месяцу. Абонент оплачивает полученную холодную воду и отведенные сточные воды до 10-го числа месяца, следующего за расчетным месяцем, на основании счетов, счетов - фактур выставляемых к оплате Предприятием. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчетный счет Предприятия.

3.3. Сверка расчетов по настоящему договору проводится между Предприятием и Абонентом не реже 1 раза в год либо по инициативе одной из сторон путем составления и подписания сторонами соответствующего акта. Для проведения сверки расчетов сторона, инициирующая проведение сверки расчетов по договору, составляет и направляет в адрес другой стороны акт сверки расчетов в 2 экземплярах любым доступным способом (почтовое отправление, телеграмма, факсограмма, телефонограмма, информационно-телекоммуникационная сеть "Интернет"), позволяющим подтвердить получение такого уведомления адресатом. В таком случае подписание акта сверки расчетов осуществляется в течение 3 рабочих дней со дня его получения. Акт сверки расчетов в случае неполучения ответа в течение более 10 рабочих дней после направления стороне считается признанным (согласованным) обеими сторонами.

3.4. В течение срока действия договора тарифы могут быть изменены без согласия Абонента, о чем Абонент извещается в 3-дневный срок со дня утверждения тарифов в установленном порядке через средства массовой информации, сеть радиовещания или органы печати. При изменении тарифов на водоснабжение и водоотведение Предприятие не позднее чем за 15дней до даты  выставления платежных документов информирует Абонента путем размещения в платежном документе  информации о размере тарифа на каждый вид коммунальной услуги и реквизиты нормативных актов, которыми они установлены.  С этого момента Абонент считается извещенным об изменении тарифов. Стороны признают, что изменение тарифов не является изменением условий настоящего договора.

3.5. При оформлении платежного поручения в основании платежа Абонент обязан указать назначение платежа: «предоплата», «оплата»; номер и дату настоящего договора; номер и дату счета-фактуры. В случае поступления от Абонента оплаты без указания оплачиваемых счетов и счетов-фактур, а также при оплате способами, иными, чем денежные средства, произведенный платеж погашает задолженность по неоплаченным (не полностью оплаченным) счетам и счетам-фактурам Предприятия в порядке их выставления либо иные счета по усмотрению Предприятия. В случае отсутствия задолженности, поступившие платежи засчитываются  в счет  авансовых  платежей  Абонента.
IV. Права и обязанности сторон

4.1. Предприятие  обязуется:

а) осуществлять подачу Абоненту холодной воды установленного качества в объеме, установленном настоящим договором. Не допускать ухудшения качества воды ниже показателей, установленных законодательством РФ в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения и настоящим договором, за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ;

б) обеспечивать эксплуатацию водопроводных и канализационных сетей, находящихся на балансе Предприятия и в границах  эксплуатационной ответственности, согласно требованиям нормативно-технических документов;

в) осуществлять производственный контроль качества питьевой воды и производственный контроль состава и свойств сточных вод в порядке, предусмотренном законодательством РФ.
г) соблюдать установленный режим подачи холодной воды и режим приема сточных вод;

д) с даты выявления несоответствия показателей питьевой воды, характеризующих ее безопасность, требованиям законодательства РФ незамедлительно известить об этом Абонента в порядке, предусмотренном законодательством РФ. Указанное извещение должно осуществляться любыми доступными способами, позволяющими подтвердить получение такого уведомления адресатами (почтовое отправление, телеграмма, факсограмма, телефонограмма, информационно-телекоммуникационная сеть "Интернет");

е) предоставлять Абоненту информацию в соответствии со стандартами раскрытия информации в порядке, предусмотренном законодательством РФ;

ж) отвечать на жалобы и обращения Абонента по вопросам, связанным с исполнением настоящего договора, в течение срока, установленного законодательством РФ;

з) при участии Абонента осуществлять допуск к эксплуатации приборов учета, узлов учета, устройств и сооружений, предназначенных для подключения (технологического присоединения) к централизованным системам холодного водоснабжения и водоотведения к эксплуатации;

и) опломбировать Абоненту приборы учета холодной воды без взимания платы, за исключением случаев повторной опломбировки приборов учета воды; 

к) предупреждать Абонента о временном прекращении или ограничении холодного водоснабжения и (или) водоотведения в порядке и в случаях, которые предусмотрены настоящим договором и нормативными правовыми актами РФ;

л) принимать необходимые меры по своевременной ликвидации аварий и повреждений на централизованных системах холодного водоснабжения и водоотведения, находящихся на балансе Предприятия, в порядке и сроки, которые установлены нормативно-технической документацией, а также по возобновлению действия таких систем с соблюдением требований, установленных законодательством РФ;  
н) в случае прекращения или ограничения холодного водоснабжения уведомлять органы местного самоуправления и структурные подразделения территориальных органов федерального органа исполнительной власти, уполномоченного на решение задач в области пожарной безопасности, о невозможности использования пожарных гидрантов из-за отсутствия или недостаточности напора воды в случае проведения ремонта или возникновения аварии на  водопроводных сетях Предприятия;

о) осуществлять организацию и эксплуатацию зон санитарной охраны источников питьевого и хозяйственно-бытового водоснабжения в соответствии с законодательством РФ о санитарно-эпидемиологическом благополучии населения;

п) осуществлять изменение размера платы за коммунальную услугу в том случае, если нарушение качества коммунальной услуги и (или) перерывы в предоставлении коммунальной услуги возникли до границы раздела элементов внутридомовых инженерных систем и централизованных сетей инженерно-технического обеспечения.

В случае, если нарушение качества коммунальной услуги и (или) перерывы в предоставлении коммунальных услуг, превышающие их установленную продолжительность, возникли во внутридомовых инженерных системах, то изменение размера платы за коммунальную услугу не производится, а Абонент вправе требовать возмещения причиненных им убытков, в том числе вызванных внесением платы за не предоставленную коммунальную услугу или коммунальную услугу ненадлежащего качества с лиц, привлеченных собственниками помещений в многоквартирном доме для обслуживания внутридомовых инженерных систем;
р) Предприятие не несет ответственность за обеспечение режима бесперебойного водоснабжения в случаях подключения объектов в нарушении технических условий Предприятия; ненадлежащим состоянием сетей и сооружений   вне зоны балансовой принадлежности  Предприятия;

с) обеспечивать Абонента информацией о качестве питьевой воды, тарифах, гарантированных объемах водопотребления и (или) водоотведения на условиях настоящего договора.

4.2.  Предприятие  вправе:

а) осуществлять контроль за правильностью учета объемов поданной (полученной Абонентом) холодной воды и учета объемов принятых (отведенных) сточных вод;

б) осуществлять контроль за наличием самовольного пользования и (или) самовольного подключения Абонента к централизованным системам холодного водоснабжения и водоотведения и принимать меры по предотвращению самовольного пользования и (или) самовольного подключения к централизованным системам холодного водоснабжения и водоотведения;

в) временно прекращать или ограничивать холодное водоснабжение и (или) водоотведение в случаях, предусмотренных законодательством РФ;

г) иметь беспрепятственный доступ к водопроводным и канализационным сетям, приборам учета холодной воды в порядке, предусмотренном разделом VI настоящего договора;

д) направить Абоненту требования о проведении внеочередной поверки прибора учета воды  при снижении (увеличении)  расходов объемов водопотребления, отпущенных Абоненту;

е) запрашивать и получать от Абонента необходимые сведения и материалы, относящиеся к системам водоснабжения и канализации;

ж) снижать давление на время проведения ремонтных работ на водопроводных сетях и сооружениях  Предприятия без предварительного уведомления Абонента  на сроки  в соответствии с нормативно – технической документацией;

з) определять форму отчета, по которой Абонент обязан  передавать Предприятию показания приборов учета  и  объемы водоснабжения и водоотведения за расчетный период;

и) инициировать проведение сверки расчетов по настоящему договору.
4.3. Абонент обязан:

а) обеспечивать эксплуатацию водопроводных и канализационных сетей, принадлежащих ему на праве собственности или ином законном основании и (или) находящихся в границах его эксплуатационной ответственности, согласно требованиям нормативно-технических документов;

б) обеспечивать сохранность пломб и знаков поверки на приборах учета, узлах учета, находящихся в границах его эксплуатационной ответственности;

в) обеспечивать учет получаемой холодной воды и отводимых сточных вод в порядке, установленном разделом V настоящего договора, и в соответствии с правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждаемыми Правительством РФ;

г) установить приборы учета холодной и горячей  воды; осуществлять в соответствии с Правилами эксплуатацию оборудования узла учета за свой счет и нести ответственность  за надлежащее его состояние и исправность в рамках заключенного договора, а также за своевременную поверку приборов учета. Содержать в исправном состоянии системы и средства противопожарного водоснабжения;

д) соблюдать установленный настоящим договором режим потребления холодной воды и режим водоотведения;

е) производить оплату по настоящему договору в порядке, в сроки и размере, которые определены в соответствии с настоящим договором;
ж) обеспечивать беспрепятственный доступ представителей Предприятия или по ее указанию представителям иной организации к водопроводным и (или) канализационным сетям, приборам учета воды в случаях и в порядке, которые предусмотрены разделом VI настоящего договора;

з) не осуществлять самовольное присоединение и (или) самовольное пользование действующими системами водоснабжения;
и) оплачивать затраты Предприятия, связанные с отключением и ликвидацией самовольно возведенных устройств и сооружений для присоединения к системам водоснабжения и водоотведения; оплачивать затраты Предприятия при повторной опломбировке приборов учета воды (за срыв пломбы Абонентом или третьем лицом);
к) уведомлять Предприятие в  течение 3 дней со дня передачи прав на объекты, в отношении которых осуществляется водоснабжение. Абонент направляет Предприятию  письменное уведомление с указанием лиц, к которым перешли права. Уведомление направляется по почте или нарочным. Уведомление считается полученным Предприятием с даты почтового уведомления о вручении или подписи о получении уполномоченным представителем предприятия  на 2-м экземпляре уведомления.

л) при размещении объекта Абонента в многоквартирном доме или пристрое к нему Абонент производит оплату за водоснабжение, потребляемое в процессе использования общего имущества в многоквартирном доме (общедомовые нужды) в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 N 354 "О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов". 
м) обеспечить ликвидацию повреждения или неисправности водопроводных и канализационных сетей, принадлежащих Абоненту на праве собственности или ином законном основании и (или) находящихся в границах его эксплуатационной ответственности, а также устранить последствия таких повреждений и неисправностей;

н) Абонент назначает ответственное лицо (лица) с оформлением доверенности по всем вопросам взаимоотношений Предприятия с Абонентом и подписания документов, вытекающих из договорных отношений.  В случае отсутствия такого лица и (или) подписание иным  представителем Абонента документы считаются  действительными  и принятыми Абонентом.
о) с 5-го по 10-е число каждого месяца получать в бухгалтерии Предприятия счет на предоплату, счет-фактуру  на оказанные услуги по водоснабжению и водоотведению.  Неполучение Абонентом счета на предоплату и счета – фактуры не освобождает Абонента от оплаты  питьевой воды и сточных вод.

п) при заключении договора Абонент обязуется предоставить дополнительные сведения предприятию: контактные телефоны  руководителя, бухгалтера, почтовый адрес, электронный адрес.  

В 5-дневный срок письменно сообщать Предприятию  изменениях правового статуса (реорганизации, ликвидации, банкротства), банковских реквизитов, адреса, наименования Абонента, организационно- правовой формы собственности, ИНН, КПП, электронного адреса и другие изменения;


р) не допускать возведения построек, гаражей, стоянок транспортных средств, складирования материалов, мусора, посадок деревьев, а также не осуществлять производство земляных работ в местах устройства централизованных систем холодного водоснабжения и водоотведения, в том числе в местах прокладки сетей, находящихся в границах его эксплуатационной ответственности, без согласия Предприятия.
4.4. Абонент имеет право:

а) получать от Предприятия информацию о результатах производственного контроля качества питьевой воды, состава и свойств сточных вод, осуществляемого Предприятием. 
б) получать от Предприятия информацию об изменении установленных тарифов на питьевую воду (питьевое водоснабжение) и тарифов на водоотведение;

в) привлекать третьих лиц для выполнения работ по устройству узла учета воды;

г) инициировать проведение сверки расчетов по настоящему договору;

д) осуществлять в целях контроля качества холодной воды, состава и свойств сточных вод отбор проб холодной воды и сточных вод, в том числе параллельных проб, а также принимать участие в отборе проб холодной воды и сточных вод, осуществляемого Предприятием.
е) на бесперебойное круглосуточное холодное водоснабжение и водоотведение в течение года. 
V. Порядок осуществления учета поданной

холодной воды и принимаемых сточных вод, сроки и способы

представления показаний приборов учета Предприятию

5.1. Для учета объемов поданной Абоненту холодной воды и объема принятых сточных вод стороны используют приборы учета, за исключением случаев предусмотренных п.п. 5.7.-  5.12 настоящего договора. 
5.2. Сведения об узлах учета и приборах учета воды приведены в Приложении N 3. При отсутствии приборов учета введенных в эксплуатацию Приложение № 3 не оформляется. При установке приборов учета воды и вводе в эксплуатацию после заключения настоящего договора Приложение № 3 оформляется по заявлению Абонента.
5.3. Коммерческий учет полученной холодной воды и сточных вод обеспечивает Абонент. 

5.4. Количество поданной холодной воды и принятых Предприятием  сточных вод определяется Абонентом в соответствии с данными учета фактического потребления холодной воды по показаниям приборов учета, за исключением случаев, когда в соответствии с правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждаемыми Правительством РФ, коммерческий учет осуществляется расчетным способом.

5.5.  В  случае  отсутствия  у  Абонента  приборов учета холодной воды Абонент обязан в течение 30 календарных дней  установить и ввести их в эксплуатацию.  
5.6.  Абонент снимает показания приборов учета воды  и в срок до 20 числа расчетного  периода,  установленного настоящим договором, передает  их Предприятию.

5.7. Коммерческий учет воды осуществляется расчетным способом в следующих случаях:

а) при отсутствии прибора учета, в том числе в случае самовольного присоединения и (или) пользования централизованными системами водоснабжения;

б) в случае неисправности (ремонт, замена) прибора учета, выхода из строя ранее введенных приборов учета воды, истечения межповерочного периода приборов учета воды ;

в) при нарушении в течение более 6 месяцев сроков представления Абонентом показаний прибора учета, за исключением случаев предварительного уведомления Абонентом Предприятия о временном прекращении потребления воды.

5.8. Определение объема водопотребления расчетным способом при применении метода учета пропускной способности устройств и сооружений, используемых для присоединения к централизованным системам водоснабжения, при их круглосуточном действии полным сечением в точке подключения к централизованной системе водоснабжения и при скорости движения воды 1,2 метра в секунду используется в следующих случаях:
а) при самовольном присоединении и (или) пользовании централизованными системами водоснабжения за период времени, в течение которого осуществлялось такое самовольное присоединение и (или) пользование, но не более чем за 6 месяцев;

б) при обнаружении Предприятием факта несанкционированного вмешательства в работу прибора учета воды, расположенного в помещении потребителя, повлекшего искажение показаний такого прибора учета, но не более чем за 6 месяцев.
5.9. Определение объема водопотребления расчетным способом при  применении метода расчетного среднемесячного количества поданной воды, определяется исходя из рассчитанного среднемесячного объема потребления коммунального ресурса Абонентом, определенного по показаниям индивидуального прибора учета воды за период не менее 6 месяцев, а если период работы прибора учета воды составил меньше 6 месяцев, - то за фактический период работы прибора учета, но не менее 3 месяцев,  в следующих случаях и за указанные расчетные периоды:

а) в случае выхода из строя или утраты ранее введенного в эксплуатацию индивидуального прибора учета воды либо истечения срока его эксплуатации, определяемого периодом времени до очередной поверки, - начиная с даты, когда наступили указанные события, а если дату установить невозможно, - то начиная с расчетного периода, в котором наступили указанные события, до даты, когда был возобновлен учет коммунального ресурса путем введения в эксплуатацию соответствующего установленным требованиям индивидуального прибора учета воды, но не более 2 расчетных периодов подряд;

б) в случае не предоставления Абонентом показаний индивидуального прибора учета воды за расчетный период в сроки, установленные настоящим договором,  - начиная с расчетного периода, за который Абонентом не предоставлены показания прибора учета воды до расчетного периода (включительно), за который Абонент  предоставил Предприятию показания прибора учета воды, но не более 6 расчетных периодов подряд;

в) в случае, если Абонент  не ответил на повторное уведомление Предприятия либо 2 и более раза не допустил Предприятие в занимаемое помещение в согласованные с Абонентом дату и время, Предприятие составляет акт об отказе в допуске к прибору учета.- начиная с даты, когда Предприятием  был составлен акт об отказе в допуске к прибору учета воды до даты проведения проверки, но не более 3-х расчетных периодов подряд. Предприятие обязано в течение 10 дней после получения от Абонента, в отношении которого оставлен акт об отказе в допуске к прибору учета воды, заявления о готовности допустить Предприятие в помещение для проверки провести проверку, составить акт проверки и передать 1 экземпляр акта Абоненту. Акт проверки подписывается Предприятием и Абонентом, а в случае отказа Абонента от подписания акта – Предприятием с отметкой о том, Абонент от подписи отказался.

5.10. Объем водопотребления расчетным способом при  применении метода  гарантированного объема подачи воды определяется  по нормативу потребления коммунальных услуг на количество сотрудников, работающих в  помещении Абонента, но не менее чем на 1 человека, в следующих случаях:

а) при отсутствии у Абонента прибора учета воды, кроме случаев, предусмотренных п. 5.8., 5.9 настоящего договора;

б) если фактический период эксплуатации прибора учета с даты осуществления допуска к эксплуатации прибора учета до выхода его из строя составил менее 90 календарных дней;
в) по истечении 3-х расчетных периодов, предусмотренных п.п. в) п.5.9. настоящего договора, в случае недопуска представителя Предприятия.
5.11. В случае если показания прибора учета содержат информацию о временных нарушениях в работе прибора учета, имевших место во время работы прибора учета, расчет объема полученной воды за указанный период производится в соответствии с п.5.8. настоящего договора.

5.12. При размещении объекта Абонента в многоквартирном доме или пристрое к нему Абонент производит оплату за водоснабжение, потребляемое в процессе использования общего имущества в многоквартирном доме (общедомовые нужды) в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 N 354 "О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов". 
5.13. При обнаружении утечек представителем Предприятия на сетях в зоне эксплуатационной ответственности Абонента до средств измерения (прибора учета), Абонент оплачивает потерянную воду за фактическое время утечки по день ее ликвидации. При этом объем потерянной воды определяется по пропускной способности повреждения. Если время, в течение которого происходила утечка, установить не удалось, то расчет производится за расчетный период. Наличие утечки оформляется соответствующим актом Предприятия. 

5.14. Если при  снятии  контрольных показаний  приборов учета  обнаружено существенное расхождение  между фактическими показаниями прибора учета и данными учета Абонента, сообщенными им Предприятию, считается, что разница между сообщенными сведениями и фактическими данными образовалась за последний расчетный период.

В данном случае составляет акт сверки показаний приборов учета, подписываемый представителями Абонента и  Предприятием. 

При несогласии представителя Абонента с содержанием акта сверки показаний приборов учета представитель Абонента на акте делает отметку "ознакомлен" и проставляет подпись. Возражения Абонента указываются в акте либо направляются Предприятию  в письменной форме любым способом, позволяющим подтвердить получение документа Абонента. В случае отказа представителя Абонента от подписания акта сверки показаний приборов учета такой акт подписывается представителем Предприятия, с отметкой "представитель Абонента от подписи отказался".

Акт сверки показаний приборов учета является основанием для осуществления перерасчета объема поданной (полученной) воды со дня подписания последнего акта сверки показаний приборов учета до дня подписания нового акта.

5.15. Объем водоотведения Абонента принимается равным объему водоснабжения.

VI. Порядок обеспечения Абонентом доступа  к водопроводным

и канализационным сетям, приборам учета холодной воды

6.1. Абонент обязан обеспечить доступ представителям Предприятия или по ее указанию представителям иной организации к приборам учета (узлам учета) воды и иным устройствам в следующем порядке:

а) Предприятие или по ее указанию иная организация предварительно оповещают абонента о дате и времени посещения с приложением списка проверяющих (при отсутствии служебных удостоверений или доверенности). Оповещение осуществляется любыми доступными способами, позволяющими подтвердить получение такого уведомления Абонента (почтовое отправление, телеграмма, факсограмма, телефонограмма, информационно-телекоммуникационная сеть "Интернет"). При осуществлении проверки состава и свойств сточных вод предварительное уведомление Абонента о проверке осуществляется не позднее 15 минут до начала процедуры отбора проб;

б) уполномоченные представители Предприятия или представители иной организации предъявляют Абоненту служебное удостоверение (доверенность);

в) доступ представителям Предприятия или по ее указанию представителям иной организации к местам отбора проб воды, сточных вод, приборам учета (узлам учета) и иным устройствам, установленным настоящим договором, осуществляется Абонентом или иным лицом уполномоченным Абонентом;

г) Абонент принимает участие в проведении Предприятием всех проверок, предусмотренных настоящим разделом;

д) отказ в доступе (недопуск) представителям Предприятия  к приборам учета (узлам учета) воды приравнивается к неисправности прибора учета, что влечет за собой применение расчетного способа при определении количества поданной (полученной) за определенный период холодной воды и принятых сточных вод за весь период нарушения;

VII. Порядок контроля качества питьевой воды

7.1. Производственный контроль качества питьевой воды, подаваемой Абоненту с использованием централизованных систем холодного водоснабжения, осуществляется в соответствии с правилами осуществления производственного контроля качества питьевой воды и качества горячей воды, утверждаемыми Правительством РФ.

7.2. Качество подаваемой холодной питьевой воды должно соответствовать требованиям законодательства РФ в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения. Допускается временное несоответствие качества питьевой воды установленным требованиям, за исключением показателей качества питьевой воды, характеризующих ее безопасность, при этом это качество должно соответствовать пределам, определенным планом мероприятий по приведению качества питьевой воды в соответствие с установленными требованиями.

7.3. Абонент имеет право в любое время в течение срока действия настоящего договора самостоятельно отобрать пробы для проведения лабораторного анализа качества питьевой воды и направить их для лабораторных испытаний организациям, аккредитованным в порядке, установленном законодательством РФ. Отбор проб воды, в том числе отбор параллельных проб воды, производится в порядке, предусмотренном правилами осуществления производственного контроля качества питьевой воды и качества горячей воды, утверждаемыми Правительством РФ. Абонент обязан известить Предприятие  о времени и месте отбора проб воды не позднее 3 суток до проведения отбора проб воды.

VIII. Условия временного прекращения или ограничения

холодного водоснабжения и приема сточных вод

8.1. Предприятие вправе осуществить временное прекращение или ограничение холодного водоснабжения и приема сточных вод Абонента только в случаях, установленных Федеральным законом "О водоснабжении и водоотведении", при условии соблюдения порядка временного прекращения или ограничения холодного водоснабжения и водоотведения, установленного правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденными Правительством РФ.

8.2. Предприятие  в сроки, установленные действующим законодательством РФ, при временном прекращении или ограничении холодного водоснабжения и приема сточных вод Абонента уведомляет о таком прекращении или ограничении:

а) Абонента;

б) администрацию г. Челябинска;

в) Управление Роспотребнадзора по Челябинской области;

 г) ФГКУ «3 ОФПС по Челябинской области.

8.3. Уведомление Предприятия о временном прекращении или ограничении холодного водоснабжения и приема сточных вод Абонента, а также уведомление о снятии такого прекращения или ограничения и возобновлении холодного водоснабжения и приема сточных вод направляются соответствующим лицам любыми доступными способами (почтовое отправление, телеграмма, факсограмма, телефонограмма, информационно-телекоммуникационная сеть "Интернет"), позволяющими подтвердить получение такого уведомления адресатом.

IX. Порядок урегулирования споров и разногласий

9.1. Все споры и разногласия, возникающие между сторонами, связанные с исполнением настоящего договора, подлежат досудебному урегулированию в претензионном порядке.

9.2. Претензия направляется по адресу стороны, указанному в реквизитах договора, или в уведомлении (п.  13.2   договора) и должна содержать:

а) сведения о заявителе (наименование, местонахождение, адрес);

б) содержание спора и разногласий;

в) сведения об объекте (объектах), в отношении которого возникли разногласия (полное наименование, местонахождение, правомочие на объект (объекты), которым обладает сторона, направившая претензию);

г) другие сведения по усмотрению стороны.

9.3. Сторона, получившая претензию, в течение 10 рабочих дней со дня ее поступления обязана рассмотреть претензию и дать ответ.

9.4. В случае не достижения сторонами соглашения спор и разногласия, возникшие в связи с исполнением настоящего договора, подлежат урегулированию в судебном порядке. Все споры Сторон по заключению, исполнению, изменению или расторжению настоящего договора рассматриваются в Арбитражном суде Челябинской области или в суде общей юрисдикции по месту нахождения Предприятия. 

X. Ответственность сторон

10.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору стороны несут ответственность в соответствии с законодательством РФ.

10.2. Ответственность Предприятия  за качество подаваемой питьевой воды, давления подачи воды определяется на границе балансовой принадлежности (эксплуатационной ответственности) Предприятия. 
   10.3. В случае, если Абонент несвоевременно и (или) не полностью производит оплату за услуги холодного водоснабжения и водоотведения, Абонент обязан уплатить Предприятию пени в размере 1/300 ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации (ключевой ставки ЦБ РФ), действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок суммы за каждый день просрочки начиная с тридцать первого дня, следующего за днем наступления установленного срока оплаты, по день фактической оплаты, произведенной в течение девяноста календарных дней со дня наступления установленного срока оплаты, либо до истечения девяноста календарных дней после дня наступления установленного срока оплаты, если в девяностодневный срок оплата не произведена. Начиная с девяносто первого дня, следующего за днем наступления установленного срока оплаты, по день фактической оплаты пени уплачиваются в размере 1/130 ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации (ключевой ставки ЦБ РФ), действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок суммы за каждый день просрочки. 

10.4. Предприятие не несет ответственность за обеспечение режима бесперебойного водоснабжения и (или) снижение давления  в сети Абонента    в случаях: подключения объектов Абонента без технических условий и (или) нарушений технических условий Предприятия,  ненадлежащего состояния сетей и сооружений Абонента к которым непосредственно присоединены сети Абонента. 

XI. Обстоятельства непреодолимой силы

11.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы и если эти обстоятельства повлияли на исполнение настоящего договора.

При этом срок исполнения обязательств по настоящему договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действовали такие обстоятельства, а также последствиям, вызванным этими обстоятельствами.

11.2. Сторона, подвергшаяся действию непреодолимой силы, обязана известить другую сторону любыми доступными способами без промедления (не позднее 24 часов) о наступлении указанных обстоятельств или предпринять все действия для уведомления другой стороны.

Извещение должно содержать данные о наступлении и характере указанных обстоятельств.

Сторона должна без промедления, не позднее 24 часов, известить другую сторону о прекращении таких обстоятельств.
XII. Действие договора

12.1. Настоящий договор вступает в силу с момента подписания и действует по_____________, при этом распространяет свое действие на взаимоотношения Сторон, возникшие с __________________.
12.2. Настоящий договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, если за один месяц до окончания срока его действия ни одна из сторон не заявит о его прекращении или изменении либо о заключении нового договора на иных условиях.

12.3. Настоящий договор может быть расторгнут до окончания срока действия настоящего договора по обоюдному согласию сторон, а при не согласии одной из сторон по решению суда.

12.4. В случае предусмотренного законодательством РФ отказа Предприятия от исполнения настоящего договора при его изменении в одностороннем порядке настоящий договор считается расторгнутым.
XIII. Прочие условия

13.1. Изменения к настоящему договору считаются действительными, если они оформлены в письменном виде, подписаны уполномоченными на то лицами.
13.2. Абонент в случае изменения у нее наименования, места нахождения или банковских реквизитов обязана уведомить об этом другую сторону в письменной форме в течение 5 рабочих дней со дня наступления указанных обстоятельств любыми доступными способами, позволяющими подтвердить получение такого уведомления адресатом.

13.3. Стороны обязуются по всем вопросам, не отраженным в настоящем договоре, руководствоваться Гражданским кодексом  РФ, Жилищным кодексом РФ, «Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов» утвержденных Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011г. № 354, федеральным законом «Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты РФ»  от 23.11.2009г. № 261-ФЗ, иными законами, муниципальными правовыми актами, законами и нормативно-правовыми актами Челябинской области, решениями Челябинской городской Думы, Постановлениями Государственного комитета «Единый тарифный орган Челябинской области», Министерства тарифного регулирования и энергетики Челябинской области.

13.4. Адрес сайта  Предприятия  в сети Интернет -  voda.uu.ru.  На дату заключения договора генеральный директор МУП «ПОВВ» - Поташев Денис Леонидович.

Режим работы МУП «ПОВВ» СП «Водосбыт» пон.-чет. с 8.00ч.-17.00ч.,  пят. с 8.00ч.-15.30ч., обед с 12.00ч.- 12.45ч., выходной – суббота, воскресенье.

Единый телефон диспетчерской и аварийной службы – 8(351) 729-95-59, колл-центр - 8 (351) 214-00-14.

Стороны определили, что изменение информации о руководителе Предприятия, режима работы, телефонов диспетчерской и аварийной служб, колл-центра размещается Предприятием на сайте в сети Интернет.

Наименование, адрес и телефоны органов исполнительной власти (их территориальных органов и подразделений), уполномоченных осуществлять контроль за соблюдением  «Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов» утвержденных Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011г. № 354:
- Управление жилищно-коммунального хозяйства Администрации г. Челябинска

пл. Революции, 2, г. Челябинск, тел. 263-48-91

- Управление Роспотребнадзора по Челябинской области 

ул. Елькина, 73, г. Челябинск, тел. 263-64-90

- Главное управление «Государственная жилищная инспекция Челябинской области» 
ул. Энгельса, 43, г. Челябинск, тел. 727-78-15.
13.5. Настоящий договор составлен в 2 экземплярах, имеющих равную юридическую силу.

13.6. Приложения к настоящему договору являются его неотъемлемой частью.
ХIV. Юридические адреса и реквизиты сторон

Предприятие





  Абонент

	МУП «ПОВВ»

454020, г. Челябинск

ул. Варненская, 13.

ИНН 7421000440 КПП 745301001
р/сч 40702810200000001055

в АО «Уралпромбанк», БИК 047501906     
кор/счёт 30101810600000000906                                                   
ОГРН 1027403883418 от 19.12.2002г. ИФНС России 

по Центральному району г. Челябинска 
	_______________________________

_______________________________

_______________________________



                                                       








                                                                     _____________________________/_______________              ______________________________/

МП                                                                                                МП

Приложение № 1
к договору № ________ от «  »   201_г.
холодного водоснабжения и водоотведения

Перечень объектов Абонента,

сведения
о режиме подачи холодной воды (гарантированного

объема подачи воды (в том числе на нужды пожаротушения),

гарантированного уровня давления холодной воды

в системе водоснабжения в месте присоединения)

    Режим установлен на период действия договора.
	N п/п
	Наименование объекта,

 адрес
	Гарантированный объем подачи холодной воды
	Гарантированный объем подачи холодной воды на нужды пожаротушения
	Гарантированный уровень давления холодной воды в централизованной системе водоснабжения в месте присоединения

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	г.Челябинск, ул.
	м3/сут.
	−
	2,6 кгс/см2


Допустимые перерывы в продолжительности водоснабжения в соответствии с требованиями законодательства РФ. 

Предприятие                                                                                      Абонент

МУП «ПОВВ»                                                                                                                                                       

                                                       








                                                                     _____________________________/_______________                 ______________________________/

МП                                                                                                    МП
Приложение № 2
к договору № ______ от «  »   201_г.
холодного водоснабжения и водоотведения

РЕЖИМ

приема сточных вод

Режим установлен на период действия договора.

	Наименование объекта
	Максимальный расход сточных вод (часовой)
	Максимальный расход сточных вод (секундный)

	1
	2
	3

	г.Челябинск, ул.
	м3/час.
	−


        Допустимые перерывы в продолжительности приема сточных вод в соответствии с действующим законодательством РФ. 
Предприятие                                                                                      Абонент

МУП «ПОВВ»                                                                                                                                                       

                                                       








                                                                     _____________________________/_______________                 ______________________________/

МП                                                                                                    МП
PAGE  
1

